
 

操作マニュアル 
（棚卸） 
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棚卸

棚卸 
スマレジ管理画面から新規棚卸を作成してから、店舗で実棚登録をスタートします。 

① スマレジ管理画面より、在庫＞棚卸＞新規棚卸で新規棚卸画面を表示させます。 

② 【棚卸日】【棚卸店舗】を選択し、[登録する]を選択してください。 
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【Point】棚卸日に設定した日になるまで棚卸入力完了できません（変更可）



棚卸

③ 管理画面から新規棚卸を登録した後に、スマレジアプリで[棚卸リスト]をタップすると、 
　作成した棚卸IDが表示されるのでタップしてください。 

④ 担当者を選択してから、商品を追加して、[送信]をタップしてください。 
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棚卸

⑤ メモ入力画面が表示されます。棚卸をおこなった棚番を入力しておきましょう。後でミスが
あった際に確認が楽になります。入力が終わったら[完了]をタップしてください。この作業を
店舗の全ての商品の棚卸登録ができるまで行ってください。 
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【Point】送信単位で差異チェックができるので棚単位・エリア単位で送信しましょう



棚卸

⑥ スマレジ管理画面で棚卸中一覧を開きます。棚卸中一覧が表示されるので、確認したい店舗の
棚卸IDを選択してください。 

■ 在庫追従（重要） 
棚卸中に在庫が変動する操作があった場合、自動的に理論在庫と実棚在庫が変動するため、営業
中の棚卸が可能となります。 
- 計上日が棚卸・入力完了期間中になっている場合に追従します。操作日・登録日ではありま
せん。計上日の説明は次ページを確認 
- 在庫追従設定をオンにする必要があります。 
- 理論在庫も同時に変動するため差異はでません。 

■ 棚卸対象 
取置在庫・積層在庫も棚卸の対象となります。（設定で対象外にすることも可能） 

■ ステータスの一括変更 
[スターテスの一括変更] より複数店舗分の棚卸を一括でステータス変更可能です。 

■ 棚卸完了の権限 
スタッフの役割・役職に「棚卸完了権限」があり、権限があるスタッフのみ棚卸完了が可能です。 
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実棚入力済SKU / 棚卸対象SKU 総差異点数

更新ボタンで進捗が更新されます



棚卸

■ 棚卸ステータス 
棚卸は進行状況によりステータスが3段階に変わります。 

　棚卸中　・・・　棚卸数量の入力・修正を行うことができます。 
　入力完了　・・・　棚卸を仮確定し、棚卸差異のチェックを行います。 
　棚卸完了　・・・　棚卸が完了となり、実地棚卸が在庫数量が更新されます。 

■ 計上日の対象項目名 
在庫区分ごとの計上日は以下の通りとなります。 

ステータス 実棚入力
ステータス 
変更

理論在庫 
変動 在庫追従 棚卸削除

棚卸中 可 可 あり あり 可

入力完了 不可 可 あり あり 不可

棚卸完了 不可 不可 なし なし 不可
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在庫区分 対象日項目（参照テーブル.カラム）

修正／EC／WebAPI 操作日時（在庫変動履歴.対象日時）

売上／取置／売上引当 締め日（売上.締め日）

仕入 検品日（入荷詳細履歴.検品日）

出庫 出庫日（出庫.出庫日）

入庫／入庫欠品 検品日（入荷詳細履歴.検品日）

棚卸 調整日時（棚卸.棚卸日）

出荷／返品／販促品 出荷日（出荷.出荷日）

ロス ロス日時（ロス.ロス日時）



棚卸

⑦ 棚卸IDを選択すると棚卸詳細画面が表示されます。 
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検索条件を指定して一覧を表示可能

実棚が全て入力できたら、こちらから次のステータスへ進めることが可能

初期状態は差異が1以上のもののみ表示

現時点の棚卸の進捗を確認

棚卸差異の途中状況を確認可能

管理画面で実棚を入力することが可能（上書き）

在庫変動履歴（計上日ベース）画面を表示

（！）マークが表示される商品は取置・積送在庫を含む

アプリ棚卸の送信履歴が確認可能

棚卸日の変更が可能



棚卸

⑧ 棚卸入力が完了したら[入力完了]を選択してください。棚卸IDのステータスが「入力完了」に
なり、棚卸の入力を受け付けなくなりますので、差異表を出力して差異チェックを行ってくだ
さい。 
- 差異チェック中に在庫が動いた場合、連動して在庫が変動します。操作中の棚卸に含めた
くない場合、在庫が変動する操作時の計上日を棚卸日の翌日以降にしてください。 

⑨ 棚卸修正を行う場合 [棚卸中に戻す] を選択するとステータスが戻り、入力が可能になりま
す。修正を行わず棚卸を完了させる場合 [棚卸完了] を選択してください。 
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本マニュアルの設定は以下の通りです。 
管理画面 > 設定 > 基本設定 > 在庫管理設定

棚卸の方法に自信がない場合、ヘルプデスクにお電話ください。 
アプリ販売業務画面の右上？マークからスマレジコールセンター番号が確認可能です。



棚卸

スマレジ・ヘルプサイト 
https://help.smaregi.jp/hc/ja 

9

https://help.smaregi.jp/hc/ja

